POLITYKA JAKOSCI | SRODOWISKA
ROCA POOL-SPA

Zapewnienie najwyzszej jakosci naszych produktow i ustug oraz troska o sSrodowisko poprzez zapobieganie jego zanieczyszczaniu, stanowi punkt
odniesienia dla rozwoju naszej firmy.

Elementem naszej strategii jest idea ciagtego doskonalenia wsparta funkcjonowaniem Systeméw Zarzadzania Jako$cig 1SO 9001:2015 oraz Srodowiskiem
ISO 14001:2015.

Realizujgc globalna polityke jakosci grupy Roca, dazymy do zdobycia oraz utrzymywania zaufania nawet najbardziej wymagajacych klientéw poprzez
wzrost konkurencyjnosci oraz zapewnienie statej i powtarzalnej jakosci naszych produktow.

Istotg naszego sukcesu jest identyfikacja i doskonalenie technologii oraz proceséw wytwarzania majacych wptyw na jako$¢ produktow, tak aby byty
przyjazne srodowisku, bezpieczne dla pracownikéw, zaspokajaty potrzeby i oczekiwania obecnych, a takze przysztych odbiorcow.

Nowoczesnos$¢, terminowosc realizacji, umiejetno$é sprostania wszystkim, nawet najbardziej zaostrzonym wymaganiom dotyczgcych produktéw sa
gwarancjg efektywnej wspotpracy z klientami.

Stabilno$¢ zatrudnienia, bezpieczenstwo w miejscu pracy, sprawiedliwe traktowanie, rynkowy poziom ptac i Swiadczen dodatkowych to filary, na ktérych
budujemy nasze relacje z pracownikami.

Osiagniecie powyzszych celéw realizowane jest poprzez:
- Monitorowanie i ciaggte doskonalenie proceséw produkcyjnych oraz poszukiwanie nowych rozwigzan
- Ciggte doskonalenie kwalifikacji zawodowych oraz ksztattowanie $wiadomosci pracownikéw w zakresie odpowiedzialnosci za jako$¢ oraz $rodowisko
- Przestrzeganie procedur jakosci oraz procedur majacych na celu zapobieganie zanieczyszczeniom $rodowiska
- Zmniejszenie wytwarzania odpadéw poprzez segregacje i recyklingu oraz zmniejszenie emisji do Srodowiska .
- Monitorowanie warunkdw pracy oraz srodowiska
- Dbanie o jak najlepsze poznanie oraz spelnienie potrzeb i wymagarn Klienta

Kierownictwo Firmy zapewnia, ze niniejsza Polityka Firmy:
Jest znana, rozumiana i przestrzegana na wszystkich szczeblach organizacyjnych Firmy,
Jest przegladana i dostosowywana do zmieniajacych sie okoliczno$ci w ustalonych odstepach czasowych,

Jest publicznie dostepna dla wszystkich zainteresowanych stron. .
Dyrektor zarza y Roca Pool-Spa
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